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Schritt 1

Lassen Sie lhr Team die
Zusammenfassung von
getAbstract lesen.

Schritt 2

Planen Sie ein Team-Meeting,
um die folgenden Fragen zu
besprechen.

Schritt 3
Fihren Sie eine Diskussion mit

lhrem Team durch.

MEETING IN A BOX

GETABSTRACT BEWERTUNG VON

Coaching and Feedback for
Performance

Leading from the Center

Du hast es schon gehort: Die wichtigsten Fahigkeiten in einer Welt, in der intelligente
Maschinen routinemafige Aufgaben Uibernehmen, sind Soft Skills, einschlieRlich
emotionaler Intelligenz. Roboter haben noch einen langen Weg vor sich, bis sie
empathische Teammitglieder sein kdnnen. Und da Arbeitsplatze immer ethnisch, kulturell
und sprachlich vielfaltiger werden, sind Selbstbewusstsein, Empathie und die Fahigkeit zur
Kommunikation umso wichtiger. In "Stand Out" bietet Debra Stevens ein praktisches
funfwdchiges Programm, um damit zu beginnen, die Fahigkeiten zu schérfen, die dich als
Mensch einzigartig machen.

Diskussionsfragen

1.Welche Rolle spielen Soft Skills in deiner Arbeit? Wie kdnnen gut entwickelte
Soft Skills deine Arbeitsleistung verbessern?

2.Horvermdgen ist eine grundlegende Soft Skill, die der Autor erwéhnt.
Betrachtest du dich als guten Zuhorer? Was sind einige der Hindernisse, die uns
davon abhalten, bessere Zuhorer zu sein?

3.Der Autor deutet an, dass eine grofere Empathie mit einer grof3eren
Selbstwahrnehmung beginnt. Betrachtest du dich eher als denkenden oder
fuhlenden Menschen? Und wie kann deine Préferenz fiir das eine oder andere
deine Interaktionen mit Kollegen beeinflussen?

4. Teammitglieder bringen unterschiedliche Qualitaten in Zusammenarbeiten ein.
Was betrachtest du als deine Stérken und Schwéchen in Bezug auf Teamarbeit?
5.Denke an eine Person, die dich inspiriert. Was ist es an dieser Person, das
dich inspirierend findet?

“If we are to survive automation, we need to
shine at being human.”
STAND OUT

Debra Stevens

Zusatzliche Ressourcen

Kanal Soft Skills
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